
我校召开 2025 年秋季学期教学信息员工作
培训会议

为进一步健全教学质量监控体系，充分发挥教学信息员在教

学反馈与质量提升中的桥梁纽带作用，9 月 24 日下午，教务处

组织召开 2025 年秋季学期教学信息员工作培训会议。教务处副

处长王江波出席会议并讲话，各二级学院（校区）教学管理相关

工作人员及教务处各科室负责人参加会议。

会上，王江波副处长首先强调了教学信息员队伍建设的战略

意义。他指出，教学信息员是连接学校教学管理部门、教师与学

生的关键纽带，其反馈的真实、及时、有效的教学信息，是学校



优化教学资源配置、改进教学方法、提升人才培养质量的重要决

策依据。结合学校 2025 年秋季学期教学工作整体部署，他提出

三点要求：一是要深化思想认识，切实增强责任担当，以严谨务

实的态度对待每一条教学信息，确保反馈内容真实客观、全面准

确；二是要提升业务素养，主动钻研教学管理政策法规与业务知

识，熟练掌握信息收集、整理、分析及上报的方法技巧，不断提

高信息反馈的时效性与精准度；三是要强化协同联动，建立健全

与所在学院（校区）、教务处及师生群体的常态化沟通机制，凝

聚工作合力，推动教学信息高效转化为提升教学质量的具体举措。

随后，教务处方洁老师就新学期教学信息员工作具体安排进

行专题讲解，重点从四个维度明确工作要点：一是通报各二级学

院（校区）教学信息员队伍建设现状及前期工作进展，总结经验

做法并分析存在的不足；二是系统解读教学信息员岗位职责，细

化信息收集范围、反馈标准等核心工作内容，确保相关工作人员

清晰把握工作定位与职责边界；三是规范教学信息反馈工作流程，

对信息收集渠道、上报时限、处理机制及结果反馈路径等关键环

节进行明确要求，保障工作闭环管理与高效运转；四是强调工作

纪律与保障措施，特别指出教学信息员队伍若出现人员调整，相

关学院（校区）须及时向教务处完成报备手续，确保信息反馈工

作的连续性与稳定性。

此次培训会议的召开，为新学期教学信息员工作开展指明了



方向、明确了要求。下一步，教务处将持续加强教学信息员队伍

动态管理与业务指导，建立健全信息反馈跟踪督办机制，推动学

校教学质量监控体系持续优化升级，为提升人才培养质量提供坚

实保障。


